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Kundeninformation nach Art. 45 VAG 
Wir kommen der gesetzlichen Verpflichtung nach und informieren Sie. 

PRO VITA steht Ihnen mit Rat und Tat zur Seite. Wir legen Wert darauf, Sie umfassend und transparent zu beraten und zu betreuen – 
jederzeit und nicht nur beim Vertragsabschluss! 

Sie werden beraten und betreut von:  PRO VITA AG
Hirschengraben 9  
3011 Bern 
Telefon: 031 380 17 97 
E-Mail: info@provita.ch
Firmen-Nr. UID CHE-105.643.832
FINMA-Register-Nr. F00113930

PRO VITA ist bei der FINMA (Eidgenössische Finanzmarktaufsicht) als ungebundene Vermittlerin registriert und in folgenden 
Versicherungszweigen tätig: 
Personenversicherungen inkl. Krankenversicherungen 
Kaskoversicherungen 
Transportgüterversicherungen 
Übrige Sachschadenversicherungen 
Finanzielle Absicherungen 
Haftpflichtversicherungen 
Rechtsschutzversicherungen 
Lebensversicherungen 

PRO VITA ist im Bereich der Kollektivkrankenversicherungen für die Vereine PRO LIFE und PRO BENE Partnerin von:  
Helsana Versicherungen AG  
Helsana Zusatzversicherungen AG 
Helsana Unfall AG  
Helsana Rechtsschutz 

Im Bereich aller anderen Krankenversicherungen und aller anderen Versicherungen Leben/Nichtleben sind wir Partnerin von: 
Union Swiss Brokers Holding AG 
FINMA-Register-Nr. F01067167 

Wir handeln eigenverantwortlich und sind Ihr direkter Ansprechpartner. Durch unseren Makleranschluss erhalten Sie eine 
optimale und unabhängige Beratung bei allen akkreditierten Versicherungsgesellschaften: 

AXA Generali Zürich OEKK 
Helvetia Vaudoise Visana Swica 
Baloise Emmental Dextra Prosperita 
SwissLife ASGA TSM Innova 
Simpego 

Allianz Suisse 
Pax 
Mobiliar  
Tellco pk pro 
GVB Privatversicherungen AG  Servisa Helsana Sympany 

Eine laufend aktualisierte Liste ist unter www.unionsb.ch/de/vertragspartner abrufbar. 

Wir sind im Auftrag von unseren Kunden tätig. Unsere Einnahmen beschränken sich auf Provisionen im Zusammenhang mit den 
effektiv realisierten Versicherungsabschlüssen und den angebotenen Dienstleistungen wie z. B. die Policenverwaltung. Die 
Entschädigungen belaufen sich im Bereich Krankenversicherungen für KVG-Produkte (Grundversicherungen) auf bis zu CHF 70.– pro 
Versicherten und für VVG-Produkte (Zusatzversicherungen) auf bis zu sechzehn Monatsprämien pro abgeschlossenes Produkt 
(Abschluss-provision), resp. bis zu 18% Bestandsprovisionen (Courtage). Bei Vorsorgeprodukten beläuft sich die Provision auf bis zu 
45‰ der Laufprämie. Allfällige Provisionen, Courtagen und Zusatzentschädigungen stehen grundsätzlich unseren Kunden zu. Alle 
Kunden verzichten ausdrücklich darauf von PRO VITA über die exakte Höhe der erhaltenen Provisionen, Courtagen und 
Zusatzentschädigungen informiert zu werden und verzichten auf entsprechende Herausgabeansprüche gegenüber PRO VITA und ihren 
Partnern. Dies gilt auch für nach Vertragsende allenfalls noch bezahlte Provisionen, Courtagen und Zusatzentschädigungen.  

Verantwortlich für Fehler, Nachlässigkeiten oder unrichtige Auskünfte ist PRO VITA. Eine entsprechende Haftpflichtversicherung 
besteht bei Liberty Mutual mit der Policen-Nr. 538092-007. 

PRO VITA bearbeitet Personendaten (Name, Adresse, etc.) Offert- und Antragsdaten sowie Versicherungsdaten. Deren Schutz hat 
hohe Priorität. Die Personendaten werden zum Zweck der Einholung von Offerten und zur Versicherungsbetreuung und -vermittlung 
bearbeitet und im Zusammenhang mit diesen Tätigkeiten an Versicherungsunternehmen und allfällige Dienstleister weitergeleitet. Die 
Daten werden elektronisch oder auf Papier aufbewahrt. Für die weiteren Datenbearbeitungen verweisen wir auf die jeweils aktuelle 
Datenschutzerklärung auf unserer Webseite www.provita.ch  
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